
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

1 Terselenggaranya pelayanan 

kepegawaian dan pembinaan 

manajemen ASN yang berintegritas 

dan terstandar

1 Indeks Kepuasan Pengguna Layanan 

Banding Administratif

Pelaksanaan survei 

kepuasan pengguna 

layanan secara 

berkala

2 Presentase Pemenuhan Pedoman 

Standar Layanan Banding 

Administratif yang ditetapkan

Penyusunan dan 

penetapan Standar 

Operasional Prosedur

3 Presentase Instansi yang telah 

dilakukan pembinaan 

penyelenggaraan manajemen ASN di 

wilayah kelompok kerja
- Identifikasi dan 

pemetaan instansi 

prioritas pembinaan.

- Pelaksanaan 

kegiatan pembinaan 

(bimtek, sosialisasi, 

coaching clinic)

2 Meningkatnya kualitas layanan 

banding administratif

4 Presentase ketepatan waktu 

penyelesaian banding administratif

Monitoring harian 

progres penyelesaian 

perkara melalui 

dashboard tracking

Presentase 95% 95%

5 Presentase Capaian penyelesaian 

surat penetapan kepala sekretariat 

BPASN atas banding administratif ASN

Evaluasi berkala 

terhadap hambatan 

penyelesaian surat 

penetapan.

Presentase 100% 100%

6 Persentase Service Level Agreement 

(SLA) Jawaban Surat Maksimal 5 Hari 

di

BPASN

Monitoring harian 

terhadap surat yang 

belum terjawab.
Presentase 90%

7 Jumlah paket inovasi yang 

mendukung

peningkatan kualitas layanan di 

BPASN

Pengembangan 

layanan/fitur digital 

layanan banding 

administratif.

Jumlah 1 1

3 Terwujudnya manusia yang

kapabel dan organisasi yang

lincah`

8 Persentase pegawai yang melaporkan 

kinerja harian pada aplikasi e-kinerja 

di

BPASN

Monitoring dan

rekapitulasi 

pelaporan 

kinerja harian

secara berkala
Presentase 100%

9 Presentase pemenuhan dokumen 

AKIP Sekretariat BPASN

-Monitoring dan 

evaluasi capaian 

kinerja secara 

triwulanan.

- Reviu internal atas 

kelengkapan dan 

kualitas dokumen 

AKIP.

Persentase 100% 100%

RENCANA AKSI

 SEKRETARIAT BADAN PERTIMBANGAN APARATUR SIPIL NEGARA (SET. BPASN)

TAHUN 2026

Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Kegiatan
Kegiatan 

Pendukung

Anggaran/ 

Pagu (Rp)
Satuan Target

Target Bulanan

4 Meningkatnya kualitas manajemen 

Kinerja BKN



10 Presentase Terlaksananya Rencana 

Aksi RB BPASN

Penyusunan matriks 

Rencana Aksi 

Reformasi Birokrasi 

(RB).

Persentase 100% 100%

11 Presentase Realisasi Penyearapan 

Anggaran di lingkungan Sekreatriat 

BPASN

Optimalisasi 

perencanaan 

kegiatan agar sesuai 

jadwal pelaksanaan

Persentase 98% 1% 3% 7.51% 12% 19% 26% 30% 45% 55% 70% 98%

12 Rasio Temuan Hasil 

Audit/Pemeriksaan oleh 

BPK/Inspektorat atas Kegiatan Tahun 

2025 di BPASN

Penguatan 

pengendalian intern 

(SPIP) di lingkungan 

Sekretariat BPASN. Rasio 0 0

Jakarta, 6 Februari 2026

Kepala Sekretariat BPASN

$

- UU ITE No 11 Tahun 2008 Pasal 5 Ayat 1

"Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah."

- Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BSrE

5 Meningkatnya kualitas pengelolaan 

keuangan,aset, dan kearsipan BKN

4 Meningkatnya kualitas manajemen 

Kinerja BKN
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