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Customer Perspective

1 | Terwujudnya Pembinaan dan Pelayanan Kepegawaian yang Berkualitas Prima

IKU 1. Indeks Kepuasan
Instansi terhadap Pembinaan
Pengelolaan Data dan
Informasi ASN

88 88 88 88 88 88

IKU 2. Indeks Kepuasan
Pengguna atas Layanan Data 88 88 88 88 88 88
dan Informasi ASN

Internal Process Perspective

2 | Terwujudnya Pemenuhan Regulasi Teknis Tata Kelola TIK ASN

IKU 3. Persentase Pemenuhan
Regulasi Teknis Tata Kelola 100 95 95 95 100 | 100 100
TIK ASN

3 | Terwujudnya peningkatan kualitas data dan sistem Informasi ASN

IKU 4. Persentase
Optimalisasi Kualitas Data 97 75 85 85 90 90 97 97 97
ASN
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IKU 5. Persentase
Pembangunan dan 100 100 | 100 100
Pengembangan SIASN
IKU 6. Persentase Integrasi
Sistern Informasi ASN 100 70 70 70 100 | 100 100
IKU. 7. Persentaée Digitalisasi 93 39 91 91 99 99 93 93 93
Arsip Kepegawaian ASN
IKU 8. Persentase Tingkat
Ketersediaan Infrastruktur 99 99 99 99 99
TIK
4 | Terlaksananya Monitoring dan Evaluasi Kegiatan di Lingkungan Deputi Bidang SINKA
IKU 9. Jumlah Dokumen
Monitori Evaluasi
or.11tor1ng. d.an valuasi 6 ] 5 3 ] 4 5 3 6
Kegiatan di lingkungan
Deputi Bidang SINKA

Learning & Growth Perspective

5

Terwujudnya ASN BKN di Lingkungan Deputi Bidang SINKA yang Kompeten
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Tahunan |[Twl | Tw2 |Sm1 | Tw3 | s.dTw3 |Tw 4 | Sm 2 | Tahun

IKU 10. Indeks Profesionalitas
ASN Deputi Bidang SINKA 80 80 80 80
Terwujudnya Sistem Informasi Internal di Lingkungan Deputi Bidang SINKA
IKU 11. Persentase
Pemanfaatan Sistem 100 100 100 100 100 100

Informasi yang Terstandar

Terwujudnya Birokrasi di Lingkungan Deputi Bidang SINKA yang Efektif, Efisien, dan Berorientasi

Pelayanan Prima

IKU 12. Nilai Pelaksanaan
Reformasi Birokrasi di

lingkungan Deputi Bidang 35 35 35 35 35
SINKA

IKU 13. Skor atas Hasil

Evaluasi Akuntabilitas Kinerja

di Lingkungan Deputi Bidang 81 81 81 81 31

SINKA

Terkelolanya Anggaran di Lingkungan Deputi Bidang SINKA secara Efesien dan Akuntabel
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Tahunan |[Tw1l | Tw2|Sm 1l |Tw3 | s.dTw3 |Tw 4 | Sm 2 | Tahun
IKU 14. Persentase Kualitas
Pelaksanaan Anggaran di
: - 99 5 20 20 50 50 99 99 99
lingkungan Deputi Bidang
SINKA
IKU 15. Persentase Tindak
Lanjut Hasil
100 100 | 100 100 100 | 100 100
Audit/Pemeriksaan oleh
BPK/Inspektorat
Deputi SINKA
Badan Kepegawaian Negara
GSEIVHARL[EN

Suharmen
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