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Pelaksanaan SKD 2021 Kembali Berjalan Lancar Meski Sempat Terkendala Teknis

Pelaksanaan Seleksi Kompetensi Dasar (SKD) CPNS di sejumlah Titik Lokasi (Tilok) pada
pagi ini, Sabtu (18/9/2021) sempat mengalami kendala teknis pada server cloud sehingga
pelaksanaan SKD sempat tertunda selama beberapa waktu. Menindaklanjuti kendala tersebut,
Tim Teknis CAT BKN Pusat secara sigap mengambil tindakan perbaikan yakni dengan melakukan

optimasi pada sistem sehingga pelaksanaan ujian dapat berjalan lancar kembali.

Penanganan teknis dapat dilakukan dengan cepat berkat kerja sama dari Panitia di Tilok,
baik dari Tim CAT dan Panitia Instansi yang melaporkan terjadinya kendala teknis yang
menyebabkan kegiatan sempat terganggu, seperti proses registrasi PIN peserta. Dari laporan

tersebut, Tim BKN Pusat langsung mengidentifikasi untuk mengambil langkah perbaikan.

Dari proses identifikasi dan penanganan itu, pelaksanaan SKD berangsur-angsur
terlaksana kembali, dimulai dari Tilok Indonesia Timur, Tengah, dan Barat. Di samping itu, Tim
Teknis BKN tetap siaga untuk mengantisipasi permasalahan teknis yang sama. Untuk
pelaksanaan seleksi hari ini, Panitia CAT BKN terus berkoordinasi dengan panitia seleksi dari
pihak instansi penyelenggara rekrutmen agar pelaksanaan seleksi hari ini masih sesuai dari

jadwal yang sudah ditetapkan.

Kepala Biro Humas, Hukum dan Kerja sama

Badan Kepegawaian Negara
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